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Ozet

Turizm merkezleri, bireylerin fiziksel ve zihinsel yorgunluklarini giderme noktasinda kritik neme sahiptir. Destinasyonlarin sahip
oldugu ozelliklere yonelik elde edinilen olumlu deneyimler, bireylerin duygu durumlari {izerinde etkili olmaktadir Arastirma
kapsaminda, Bireylerin deneyimleri sonucunda destinasyona yonelik algiladiklar1 canlandirict niteliklerin 6domanik iyi olus ve
duygusal baga etkisi incelenmektedir. Ayrica 6domanik iyi olus ve duygusal bagin cevreye duyarli davramiga etkisi
degerlendirilmektedir. Bu arastirmada son olarak ikircikli duygunun duygusal bag ve 6domanik iyi olus ile gevreye duyarli davranig
(CDD) arasindaki diizenleyici rolii incelenmektedir. Tanimlayict arastirma deseni kullanilan ¢alismada, drneklem olarak Borgka
destinasyonu kullanilmis olup, Aralik 2022- Ocak 2023 tarihlerinde toplam 385 katilimciya anket formu doldurtulmustur. Veri
analiz siirecinde SPSS ve SmartPLS istatistik programlari kullanilarak hipotezler yapisal esitlik modeliyle analiz edilmistir. Calisma
sonucunda, destinasyon niteliklerinin bireylerin duygu durumlari ve ¢evreye duyarh davranis gostermeleri {izerinde 6nemli bir rol
oynadig1 ortaya koyulmustur. Bu dogrultuda Hia, Hib, Hic, Hid Ve Hie hipotezleri; Hza, Han ve Hzg hipotezleri; Hs ve Ha hipotezleri
desteklenmistir. Elde edilen bulgular, destinasyon nitelikleri ile insan- doga arasindaki etkilesimler ve bunlarin sonuglar1 hakkinda
bilgi edinme konusunda nemli katkilar sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Destinasyon Nitelikleri, Turist Algisi, Duygusal Bag, Odomanik Iyi Olus, Borkca

Abstract

Tourism centers have a critical importance in relieving the physical and mental fatigue of individuals. Within the scope of the
research, the effect of the uplifting qualities that tourists perceive about the destination as a result of their experiences on oedomanic
well-being and emotional attachment is examined. In addition, the effect of oedomanic well-being and emotional attachment on
environmentally sensitive behavior is evaluated. Finally, the regulatory role of ambivalence between emotional attachment,
oedomanic well-being and environmentally sensitive behavior (ESCB) is examined. In the descriptive research design study, Borgka
destination was used as the sample and a total of 385 participants filled out the questionnaire form between December 2022 and
January 2023. In the data analysis process, SPSS and SmartPLS statistical programs were used and hypotheses were analyzed with
structural equation modeling. As a result of the study, it was revealed that destination attributes play an important role on individuals'
emotional states and environmentally sensitive behavior. Accordingly, hypotheses H1a, H1b, H1c, H1d and Hle; hypotheses H2a,
H2b and H2d; hypotheses H3 and H4 were supported. The findings provide important contributions to the understanding of the
interactions between destination attributes and human-nature interactions and their consequences.

Keywords: Destination Attributes, Tourist Perception, Emotional Connection, Eudemonic Well-Being, Bork¢a

Giris

Bireyler, sahip olduklari yasam tarzi, yogun is temposu ve COVID-19 pandemisinden kaynakli olusan
kisitlamalar nedeniyle daha stresli ve gergin hale gelmektedir. S6z konusu olumsuz duygu durumlari, birgok
bireyin rahatlamak, canlanmak amaciyla tatil seyahatleri igin inziva yerleri aramasina neden olmaktadir (Kim
ve Yang, 2021; Lin vd., 2021). Destinasyonlar, stres ve zihinsel yorgunlugu azaltmaya yardimci olmasi
bakimindan bireyler i¢in 6nemli faydalar saglamaktadir (Qiu vd., 2021). Son yillarda yapilan ¢alismalar (Qui
vd., 2022; Gallou vd., 2022) bireylerin zihinsel ve fiziksel yenilenmesini kolaylastiran destinasyon
niteliklerine ve dzelliklerine yogunlagsmaktadir. Bu baglamda Chen vd., (2017) bireylerin fiziksel ve psikolojik
yenilenme amaciyla gittikleri destinasyonlara yonelik algilarini tespit etmek i¢in “algilanan destinasyon
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canlandirict nitelikleri” (ADCN) faktoriinii ortaya koymuslardir. ADCN; uyum, kapsam, zihinsel uzaklasma,
fiziksel uzaklagma ve biiyiileyicilik olmak {izere bes alt boyutlu bir yapiya sahiptir. Bireylerin ziyaret ettikleri
destinasyonun yenileyici yonlerini belirleme noktasinda ADCN kritik 6neme sahiptir. Yapilan arastirmalarda,
bireylerin tatmin diizeyi (Ding ve Xu, 2024; Qiu vd., 2022) ve davranigsal niyetlerinin (Zhou vd., 2023; Wendy
ve Ge, 2023) ADCN iizerinde etkili oldugu ortaya koyulmustur. Farkli ¢aligmalarda (Zhang vd., 2023; Hu vd.,
2022) bireylerin ziyaret ettikleri destinasyona yonelik duygusal baglart ve ADCN arasindaki iliskiye
deginilmistir. Bu baglamda ¢alisma, ¢evreye duyarli davranis tizerinde etkili oldugu varsayilan degiskenlerin
arastirilmast, bireylerin ¢evreye olan davranislarinin biitiinciil bir bakis agisiyla ele alinmasi ve bu davraniglari
etkileyen faktorlerin anlasilmasi acisindan dnem arz etmektedir. Ozellikle dogal kaynaklara sahip olan
destinasyonlarda g¢evreye duyarli davraniglarin gelistirilmesi i¢in Onciillerinin tespit edilmesi destinasyon
stirdiiriilebilirligine katki saglamaktadir. Bu bakimdan calisma dogal kaynaklarin yogun oldugu bir
destinasyon olan Borcka’da gerceklestirilmistir. Alanyazin incelendiginde ayrica destinasyon niteliklerine
yonelik turist algilari, duygusal bag, 6domanik iyi olus ve ¢evreye duyarli davranig siirecini biitiinsel agidan
inceleyen bir arastirmaya rastlanilmamistir. Ek olarak arastirmanin amaci dogrultusunda degerlendirmenin
yapildig1 Borgka destinasyona yonelik benzer bir incelemeye ge¢mis calismalarda rastlanilmamistir. Tiim bu
yonleriyle aragtirma 6zgiin nitelik tagimaktadir.

Destinasyonun sahip oldugu nitelikler, bireylerin 6znel algilart ile iliskilidir. Destinasyon niteliklerine yonelik
bireylerin algilar1 duygusal bag kurmalarinda etkili olmaktadir (Zheng vd., 2022). Arastirma kapsaminda,
bireylerin deneyimleri sonucunda destinasyona yonelik algiladiklari canlandirict niteliklerin 6domanik iyi olug
ve duygusal baga etkisi incelenmektedir. Ayrica ddomanik iyi olus ve duygusal bagin c¢evreye duyarli
davranigsa etkisi degerlendirilmektedir. Bu arastirmada son olarak ikircikli duygunun duygusal bag ve
O0domanik iyi olus ile cevreye duyarl davranis (CDD) arasindaki diizenleyici rolii incelenmektedir.

Kavramsal Cerceve
Algilanan Destinasyon Canlandirici Nitelikleri

Fiziki ve dogal ¢evre, manzaralar, aktiviteler gibi nitelikler destinasyona ait bilesenleri (Moon ve Han, 2018)
olusturmaktadir. Calismada kullanilan ADCN 6lgegi standartlastirilmis bir 6lgek degildir. Onceden var olan
ADCN olgegine gore modellenmis ve caligmanin amaglarina ve hedef kitlesine uygun bigimde
giincellenmistir. Giincellenen 6lgekte ADCN; kapsam, uyum, fiziksel uzaklagma, psikolojik uzaklagma ve
biiyiileyicilik olmak {izere bes alt boyutta ele alinmaktadir. Kapsam; bir ortamin zihinsel veya fiziksel kesif
igin yeterlilik derecesi olarak agiklanmaktadir (Hu vd., 2022: 2). Uyum; bireyin egilimleri ile ortam tarafindan
desteklenen faaliyet tiirleri arasindaki eslesme olarak ifade edilmektedir (Zhou vd., 2023: 399). Fiziksel
uzaklagsma; bireylerin hayatin rutininden, sorumluluklarindan arindirilmasi ve Ozgiir hissetmelerinin
saglanmasi seklinde aciklanmaktadir (Yang ve Chen, 2021: 508). Psikolojik uzaklasma; giinliik ortamlardan
farkli olarak hayali bir yerde bulunma olarak ifade edilmektedir (Choi ve Kim, 2024: 598). Biiyiileyicilik;
istemsiz bir sekilde bir ortam ya da etkinligin bireyin dikkatini ¢ekmesi seklinde ifade edilmektedir (Zheng
vd., 2022: 5).

ADCN arastirmacilar tarafindan; turist tatmini ve davranigsal niyet iligskisi (Lu ve Amponstira, 2020), 6z
kimlikle iliskisi (Hu vd., 2022), turist refah1 ve ¢evreye duyarli davranis iligkisi (Qui vd., 2022) gibi turizm
alaninda farkli konular incelemek igin kullanilmistir. Bu arastirmada ise c¢evreye duyarli davraniglarin
olusumunda 6nciil olup olmadigi ve duygusal degerlendirmeler (duygusal bag gelistirme ve 6domanik iyi olus)
araciliginda ¢evreye duyarl davranig sergilenmesinde etkili olup olmadig arastiriimaktadir.

Duygusal Bag

Duygusal bag, bilis ve davranis arasindaki etkilesimleri kapsamaktadir. Bireyin deneyimleri duygusal bagin
sekillenmesinde etkili olmaktadir (Patwardhan vd., 2020). Birey ile destinasyon arasindaki duygusal bag, yer
(destinasyon) bagliligr seklinde agiklanmaktadir (Li ve Wu, 2020). Yer bagliligs; bir yerle duygusal, biligsel
ve islevsel olarak kurulan bag ifade etmektedir (Shen ve Wang, 2023: 4).

Calismada kullanilan duygusal bag 6lgegi standartlastirilmis bir dlgek degildir. Onceden var olan duygusal
bag Glgeklerine gore modellenmis ve ¢alismanin amaglarina, hedef kitlesine uygun bigimde gilincellenmistir.
Giincellenen 6lgekte; yer kimligi, yer bagliligi ve yer etkisi olmak iizere ti¢ alt boyut alinmaktadir. Ancak bu
arastirmada genel bir duygusal bag degerlendirmesi yapilmasi amaciyla tek boyut olarak ele alinmaktadir.
Olgek ilk kez Halpenny (2010) tarafindan hazirlanan ¢alismada ADCN’nin bireylerin duygusal baglari
iizerindeki etkisini analiz etmek amaciyla kullanilmistir. Duygusal bag 6l¢egi aragtirmacilar tarafindan yere
baglanma (Dag, 2022) ve ¢evreci davranislar (Atay, Soylu ve Gokdemir, 2019) gibi farkli durumlan 6lgmek
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amactyla kullanilmustir. Bu arastirmada ise ¢evreye duyarli davranisa etkisi Borgka destinasyonu 6zelinde
incelenmektedir.

Odomanik Iyi Olus

Odomania kavram felsefi bir bakis agistyla mutluluk kavramina karsilik gelmektedir. Odomaninin temelini;
erdem, miitkemmellik, en iyi olma ve kendini gerceklestirme gibi unsurlar olusturmaktadir (Zhang vd., 2023).
Odomania, bireyin Kisisel deneyimlerini igeren, olumlu duygusal durumu ifade etmektedir (Qiu vd., 2022).
Bireyin olmak istedigi yerde olmasi, kendini gergeklestirmesi, hedefe ulasma sonucu edindigi kisisel duygular
kapsamaktadir (Lee ve Jeong, 2019). Calismada kullanilan 6domanik iyi olus 6l¢egi standartlagtirilmig bir
dlcek degildir. Onceden var olan 6domanik iyi olus dlgeklerine gére modellenmis ve ¢alismanin amacina ve
hedef kitlesine uygun bicimde giincellenmistir. Olcek ilk kez Huta ve Ryan (2010) tarafindan kullanilnustir.
Giincellenen 6lgek, ADCN’nin bireylerin 6domanik iyi oluslari tizerindeki etkisini analiz etmek amaci ile
kullanilmustir.

Ikircikli Duygu

TDK (2024) tarafindan ikircikli kelimesi “kararsiz, miitereddit” seklinde tanimlanmaktadir. Ikircikli duygu,
bireylerin es zamanli olarak bulundugu ortama karsi olumlu ve olumsuz degerlendirmeleri seklinde
aciklanmaktadir. Bu duygu durumunda bireyler, kararsiz davranislar sergilemektedir (Chang, 2011). Olgek
Chang (2011) tarafindan yapilan ¢alismada, ikircikli duygu durumunun g¢evreye yonelik sorumlu davranig
sergilenmesindeki roliinii analiz etmek amaciyla kullanilmustir. Kullanilan olgek ile bireyler tarafindan
sergilenen kararsiz tutumlarin ve Dbireylerin destinasyona yonelik gortslerinin  tespit edilmesi
amaclanmaktadir. Bireylerin sahip oldugu goriisler, davraniglarinin sekillenmesi noktasinda kritik 6neme
sahiptir. Cevresel algilar, davranislar iizerinde etkili olmaktadir. Bu noktada bireylerin ¢evreye yonelik
algilarmin belirlenmesi ve kararsizlik durumu yaratan unsurlarin ortadan kaldirilmasi ¢evreci davraniglarin
gerceklesmesine katki saglayacaktir.

Cevreye Duyarh Davranis

Yasanan teknolojik gelisim ve degisimler dogal gevre iizerinde farkli etkiler yaratmaktadir. Bu etkiler
karsisinda g¢evrenin korunmasi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi kritik 6neme sahiptir. Cevre duyarliligi,
bireyin gevresi ile arasinda empati kurmasi yonelik duyussal bir 6zelliktir. Cevre duyarlilii; ¢evre hakkinda
bilgi sahibi olma, endise duyma ve koruma gibi egilimleri kapsamaktadir (Dabbous vd., 2023). Cevreye duyarl
davranig ise dogal kaynaklarin stirdiiriilebilir bir bigimde kullanimin1 destekleyen davranislardir (Sharma ve
Gupta, 2020). Cevreye duyarli davramig oOlgegi, Cheng vd., (2012) tarafindan kullanilmig olup
standartlastirilmig bir 6lgek degildir. Bu aragtirmada kullanilan CDD 6nceden var olan ¢evreye karsi sorumlu
davranis Olgeklerine gore modellenmis ve c¢alismanin amacina ve hedef kitlesine uygun bicimde
giincellenmistir. Bu arastirma modelinde bagimli degisken olarak kullanilmakla birlikte duygusal bag ve
6domanik iyi olusun iizerindeki etkisi degerlendirilmektedir.

Hipotez Gelistirme
ADCN ve Duygusal Bag

Zhou vd., (2023) tarafindan yapilan ¢alismada bireylerin sevdikleri bir destinasyonu degerlendirmelerinde
ADCN’ lerin etkisi aragtirtlmistir. Calisma kapsaminda uzaklik, kapsam ve uyumluluk boyutlarinin bireylerin
degerlendirmelerinde pozitif yonde anlamli bir etki gosterdigi sonucu elde edilmistir. Hu vd., (2022) tarafindan
yapilan ¢alismada ADCN’lerin bireylerin 6z kimlikleri tizerindeki etkileri arastirilmistir. Uyum ve zihinsel
uzaklasma boyutlarinin bireylerin 6z kimlikleri {izerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi oldugu sonucu elde
edilmistir. Bu etki ile birlikte bireylerin o destinasyona yonelik duygusal baglarmin arttigi goriilmiistiir. Cong
vd., (2022) tarafindan destinasyonlarin 6zellikleri ve bireylerin duygusal bagliligi iizerine yapilan arastirmada,
destinasyonlarin sahip oldugu 6zgiin dogal manzara vb. gibi dzelliklerin bireylerin destinasyon ile duygusal
bag kurmalarinda olumlu etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Bu bilgilere bagli olarak arastirmada su hipotezlere
yer verilmistir;

Dogada gegirilen zaman, bireylerin dogal ¢evre ile aralarinda bag kurmalari, fiziksel ve =zihinsel
yenilenmelerinde itici giic konumundadir. Destinasyon nitelikleri ile bireylerin ilgi alanlar1 ne 6lgiide uyumlu
ise kurulan duygusal bag o denli gii¢lii olmaktadir. Bu bagin bireylerin ¢evrelerine karsi duyarli davranis
gostermelerinde olumlu yonde etki gosterdigi yapilan galismalarda (Zhou vd., 2023; Arbelo vd., 2021)
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kanitlanmistir. Calismada ise literatiir ile tutarli olarak uyumun duygusal bagi olumlu yoénde etkiledigi sonucu
elde edilmistir. Bu kapsamda Hia hipotezi desteklenmistir.

Hia: Uyumun duygusal bagin iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.

Destinasyonlarin bireyler tarafindan tercih edilmesi, o ortamin bireylere unutulmaz deneyimler yasatacak
ozelliklere sahip olmasi ile yakindan iligkilidir. Sahip olunan nitelikler ve deneyimlerin kalitesi bireylerin
destinasyon ile aralarinda duygusal bag kurmalarinda olumlu yonde etki gostermektedir. Yapilan caligsmalar
(Zhou vd., 2023; Cong vd., 2022) bu etkiyi destekler niteliktedir. Caligmada ise literatiir ile tutarli olarak
kapsamin duygusal bagi olumlu yonde etkiledigi sonucu elde edilmistir. Bu kapsamda Hip hipotezi
desteklenmistir.

Hiv: Kapsamin duygusal bagin iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.

Bireyler, seyahat ettikleri destinasyonlarda manzaranin keyfini c¢ikararak, dogayr kesfederek stresten
uzaklagsmaktadirlar. Stresten armmus, yorgunluklarini atmug bireyler onlara iyi gelen bu 6zellikleri sayesinde
destinasyon ile aralarinda duygusal bir bag kurmaktadir. Yapilan ¢alismalarda (Shen vd., 2022; Choi ve Kim,
2024) destinasyonun sahip oldugu 6zelliklerin bireylerin duygusal bag kurmalari tizerinde olumlu yonde etkisi
oldugu goriilmiistiir. Calismada ise literatiir ile tutarli olarak zihinsel uzaklagsmanin duygusal bagi olumlu
yonde etkiledigi sonucu elde edilmistir. Bu kapsamda Hic hipotezi desteklenmistir.

Hic: Zihinsel uzaklasmanmin duygusal bagin iizerinde pozitif yonde anlamly bir etkisi vardir.

Bireyler fiziksel ve zihinsel sagliklarini kazanmak adina konfor alanlarindan ¢ikip farkli yerlere seyahat
etmektedir. Destinasyonlarin sahip oldugu 6zellikler her birey tarafindan farkli algilanmaktadir. Yapilan
caligmalarda (Yang ve Chen, 2021; Cong vd., 2022) bireylerin elde ettikleri olumlu deneyimler sonucu
destinasyonlara karsi duygusal bag kurduklar1 goriilmiistiir. Calismada ise literatiir ile tutarli olarak fiziksel
uzaklagsma ile duygusal bag arasinda olumlu yonde bir etki oldugu sonucu elde edilmistir. Bu kapsamda Hiq
hipotezi desteklenmistir.

Hia: Fiziksel uzaklasmanin duygusal bagin iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.

Destinasyonlarin sahip oldugu essiz 6zellikler bireyleri biiylilemekte ve etkisi altina almaktadir. Daha 6nce
yapilan ¢aligmalarda (Zheng vd., 2022; Lu ve Amponstira 2020) destinasyonlarda gegirilen siire igerisinde
bireylerin unutulmaz deneyimler yasamasi cevreleri ile aralarinda duygusal bir bag kurmalarima imkan
sagladigr gorilmiistiir. Calismada ise literatiirle uyumlu olarak, biiyiileyiciligin bireylerin destinasyon ile
duygusal bag kurmalarinda pozitif yonde bir etki gosterdigi ortaya koyulmustur. Bu kapsamda ¢alismada Hye
hipotezi desteklenmistir.

Hie: Biiyiileyiciligin duygusal bagin tizerinde pozitif yonde anlamh bir etkisi vardir.
ADCN ve Odomanik yi Olus

Zhang vd., (2024) tarafindan yapilan ¢caligmada destinasyona ait 6zelliklerin 6domanik iyi olus lizerinde pozitif
yonde anlamli bir etkisi oldugu sonucu elde edilmistir. Lu ve Amponstira (2020) tarafindan bireylerin
davranigsal niyetlerini etkileyen ADCN’nin belirlenmesine yonelik yapilan ¢alismada, ADCN’nin; uyum,
zihinsel uzaklasma ve biiyiilenme boyutlarinin bireylerin destinasyonlar1 ziyaret ettikten sonra hem tatmin hem
de davranigsal niyetleri lizerinde anlamli bir etki gdsterdigi sonucuna ulasilmistir. Cai vd., (2020) tarafindan,
turizm deneyimlerinin hedonik ve 6domanik bakis agisiyla ele alindig1 ¢alismada, bireylerin destinasyona ait
hem dogal/bilimsel hem de edebi/estetik 6zelliklerden etkilendigi sonucu elde edilmistir. Ayrica bireylerin
destinasyonda yasadiklari deneyimlerin kendilerinin farkina varmalarimi sagladigi, bedensel ve zihinsel
canlanma gibi olumlu duygulart gelistirdigi goriilmiistiir. Bu bilgilere bagli olarak arastirmada su hipotezlere
yer verilmistir;

Destinasyonun sahip oldugu ¢evresel 6zellikler ve bireylerin isteklerinin eslesmesi noktasinda uyum kavrami
ortaya ¢ikmaktadir. Bireyler kendilerini ¢evreleri ile uyumlu hissettikleri anda o alana ait hissetmektedir. Bu
aidiyetin bireylerin 6démanik iyi oluslar1 tizerinde olumlu yonde etki gosterdigi yapilan ¢alismalarla (Hu vd.,
2022; Lu ve Amponstira 2020) ortaya koyulmustur. Caligsmada ise literatiir ile tutarli olarak uyumun 6démanik
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iyi olus iizerinde olumlu y6nde etkisi oldugu goriilmiistiir. Bu dogrultuda ¢alisma kapsaminda Ha, hipotezi
desteklenmistir.

Hoa: Uyumun ddomanik iyi olus iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.

Destinasyonun sahip oldugu o6zellikler ve igerikler her birey tarafindan farkli algilanmaktadir. Kapsam ne
kadar ¢esitli ise bireylerin o yere iligskin algilar1 o yonde gelismektedir. Olumlu deneyimlerin bireylerin
0domanik iyi oluslar iizerinde etkisi oldugu yapilan c¢alismalarda (Si vd., 2024; Chen vd., 2024) ortaya
koyulmustur. Caligmada ise literatiir ile tutarli olarak kapsamin 6domanik iyi olus lizerinde olumlu etkisi
oldugu goriilmiistiir. Bu dogrultuda ¢alisma kapsaminda Ha, hipotezi desteklenmistir.

Hov: Kapsamin 6domanik iyi olug tizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.

Bireylerin giinlik yasamin stresinden arinma istegi zihinsel olarak uzakta olma ile miimkiin olmaktadir.
Destinasyonun sahip oldugu &zellikler, bireyleri rutinlerinin digina ¢ikartmakta ve onlara psikolojilerini
yeniden insa etmelerini saglayacak ortamlar yaratmaktadir. Yapilan calismalarda (Packer, 2021; Lu ve
Amponstira, 2020) zihinsel uzaklagmanin 6domanik iyi olus {izerinde etkisi oldugu ortaya koyulmustur.
Caligmada ise zihinsel uzaklagsmanin 6domanik iyi olus iizerinde olumlu yonde bir etkisi olmadigi
gorlilmiistiir. Bu dogrultuda ilgili degiskenler {izerinde daha fazla arastirma yapilmasi gerekmektedir. Calisma
kapsaminda Hac hipotezi desteklenmemistir.

Hoc: Zihinsel uzaklasmanin 6domanik iyi olus tizerinde pozitif yonde anlamh bir etkisi vardir.

Hayata kisa bir mola verme, yasanilan ortamdan kagcis, fiziki uzakta olma istegini ortaya ¢ikartmaktadir.
Destinasyonun sahip oldugu 6zellikler, bireylerin uzaklagma istegi noktasinda kritik 6neme sahiptir. Bireyler
konfor alanlarinin digina ¢ikarak farkli deneyimler elde etmektedir. Yasanilan olumlu deneyimlerin bireylerin
6domanik iyi oluslari iizerinde olumlu yonde etki gosterdigi yapilan ¢aligmalarda (Chen vd., 2024; Yang ve
Chen, 2021) ortaya koyulmustur. Calismada ise literatiir ile tutarli olarak fiziksel uzaklagsmanin 6démanik iyi
olus iizerinde olumlu etkisi oldugu gorilmiistiir. Bu dogrultuda calisma kapsaminda Haq hipotezi
desteklenmistir.

Hoa: Fiziksel uzaklasmanin 6domanik iyi olug tizerinde pozitif yonde anlamli etkisi vardir

Biiyiilenme, destinasyonun canlandirici niteliginin algilanmasinda 6nemli bir faktér olmasinin yani sira
bireylerin psikolojik iyi oluslar1 tizerinde de etkili olmaktadir. Yapilan galigmalarda (Girish vd., 2021; Wang
vd., 2020) destinasyonlarin sahip oldugu biiyiileyici 6zelliklerin bireylerin 6démanik iyi oluslar1 tizerinde
olumlu yonde etkisi oldugu goriilmektedir. Calismada ise biiylilenmenin 6domanik iyi olus {izerinde
diizenleyici bir etkisi olmadigi goriilmiistiir. Bu dogrultuda ilgili degiskenler {izerinde daha fazla arastirma
yapilmasi gerekmektedir. Calisma kapsaminda Hae hipotezi desteklenmemistir.

Hoe: Biiyiileyiciligin odomanik iyi olus tizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.
Duygusal Bag ve Cevreye Duyarh Davrams iliskisi

Lahoti vd., (2024) tarafindan yapilan ¢alismada bireylerin doga ile kurduklar1 duygusal baglantilarin giicii ile
cevre yanlis1 davranis gdstermeleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Irani vd.,
(2023) tarafindan yapilan ¢aligmada bireylerin destinasyona olan baghiliginin, ¢cevre yanlisi davranigsal niyet
iizerinde pozitif yonde anlamli bir etki yarattig1 sonucu elde edilmistir. Wang vd., (2023) tarafindan yapilan
calismada destinasyona olan duygusal bagin bireylerin ¢evreye karst sorumlu davranig géstermelerinde pozitif
yonde etkili oldugu sonucu elde edilmistir. Lengieza (2023) tarafindan yapilan ¢alismada insan- doga ile
kurulan duygusal etkilesimin, bireylerin ¢evre yanlis1 davranig gostermelerinde pozitif yonde etkili oldugu
sonucu elde edilmistir. Dag (2022) tarafindan yapilan ¢alismada bireyler tarafindan destinasyona ait fiziki ve
sembolik degerlerin deneyimlenmesinin gevreci davranigsal niyet {izerinde anlaml1 etki yarattig1 sonucu tespit
edilmistir. Caligsmada literatiir ile tutarli olarak, duygusal bagin ¢evreye duyarli davranis iizerinde aracilik
etkisi oldugu sonucu elde edilmistir. Bu kapsamda ¢alismada Hs hipotezi desteklenmistir. Buna bagli olarak
arastirmada su hipoteze yer verilmistir;

Hs: Duygusal bagin ¢evreye duyarl davranis tizerinde pozitif yonde anlamly bir etkisi vardir.
Odomanik Iyi Olus ve Cevreye Duyarh Davrams Iliskisi

Zhang vd. (2024) tarafindan yapilan ¢alismada doga deneyimlerinin, bireylerin 6domanik iyi oluslarini olumlu
yonde etkiledigi sonucu elde edilmistir. Nguyen vd. (2024) tarafindan yapilan ¢aligmada bireylerin 6znel refahi
ile ¢evreye karst sorumlu davranislari arasindaki iliski ele alinmustir. Calismada bireylerin 6znel refahi ile
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cevreye karsi sorumlu davranig gostermeleri arasinda olumlu yonde bir iliski oldugu sonucuna ulagilmustir.
Qiu vd. (2022) tarafindan yapilan ¢alismada ADCN’nin destinasyona gelen bireylerin hedonik ve 6domanik
iyi oluslar1 lizerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucu elde edilmistir. Ayrica arastirmacilar, bireylerin
O0domanik iyi oluglar1 ve gevreye karst sorumlu davranis gostermeleri arasinda anlamli bir iligki oldugunu
ortaya koymuslardir. Chiang (2021) tarafindan yapilan ¢alismada ADCN’nin uyum boyutu ile ¢evreci sorumlu
davranis gosterme arasinda anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Calismada literatiir ile tutarli olarak,
0domanik iyi olusun, ¢cevreye duyarl davranig lizerinde olumlu bir etkisi oldugu sonucu elde edilmistir. Bu
sonuca bagli olarak Hj hipotezi desteklenmistir. Bu bilgilere bagli olarak arastirmada su hipoteze yer
verilmistir;

Ha: Odomanik iyi olusun cevreye duyarli davranis iizerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi vardir.
Ikircikli Duygu Diizenleyici Rolii

Gezhi ve Xiang (2022) tarafindan yapilan ¢alismada, destinasyonda elde edilen deneyimlerin, ¢evreye karsi
sorumlu davranis gosterilmede etkili oldugu sonucu elde edilmistir. Bir grup birey, yasadigi olumlu duygular
sonucu ¢evreye duyarli olacagini belirtirken, diger grup yasadigi deneyimlerin kendilerine ¢evreye karsi
duyarli olma yiikiimliiliig getirmeyecegini 6ne siirmiistiir. Elde edilen bu sonug ile bireylerin destinasyon
deneyimleri siirecinde karsilastiklari olumlu duygularin ¢evreye duyarl davranis gostermelerinde diizenleyici
rol oynadigi goriilmektedir. Diger yandan Hossain vd. (2022) ¢alismalarinda, bireylerin bulundugu ortamda
cevre duyarl faaliyetlerin olmamasi halinde motivasyon eksikligi nedeni ile sorumlu davraniglar gosterme
konusunda ¢ekimser davrandiklarini ifade etmektedirler. Bu durumda ikircikli duygulara sahip bireylerin ise
cevreye duyarli davranis sergileme olasiliklarinin diisiik olmas1 muhtemeldir. Hu ve Sung (2022) tarafindan
gerceklestirilen ¢alismada ikircikli duygularin yer bagliligi ve ¢evreye duyarli davranis gosterme iizerinde
aract rol oynadig1 goriilmiistiir. Calismada duygusal bag, 6domanik iyi olus ve ¢evreye duyarli davranis
arasindaki ikircikli duygunun diizenleyici etkisi incelenmis olup; ikircikli duygunun 6domanik iyi olus ve
cevreye duyarlt davranig {izerinde diizenleyici bir etkiye sahip olmadigi goriilmiistiir. Elde edilen bu sonug
literatiir ile c¢elismektedir. Bu kapsamda ilgili degiskenler {izerinde daha fazla arastirma yapilmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda Hsa Ve Hsp hipotezleri desteklenmemistir. Buna bagli olarak aragtirmada su
hipotezlere yer verilmistir;

Hs: Duygusal bag ile cevreye duyarli davranis iizerinde ikircikli duygunun diizenleyici etkisi vardir. Ozellikle
ikircikli duygu diizeyi yiiksek olan bireylerin, diisiik olan bireylerden iliskisi daha zayif olacaktr.

He: Odomanik iyi olus ile cevreye duyarli davranis iizerinde ikircikli duygunun diizenleyici etkisi vardr.
Ozellikle ikircikli duygu diizeyi yiiksek olan bireylerin, diisiik olan bireylerden iliskisi daha zayif olacaktir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

- |/ Algilanan \ Puygusal Bag
Zihinsel Destinasyon L ) Cevreye
Uzaklasma | Canlandirict |; " i Duvarh
e ] Odomanik Iyi
Psikolojik [/ — T T - Olus

Uzaklasma

Biiytileyicilik
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Yontem
Evren ve Orneklem

Bu caligmada tanimlayici arastirma deseni kullanilmis olup, nicel arastirma yonteminden faydalanilmistir.
Arastirmanin evrenini Borgka’y1 ziyaret eden ve 18 yasindan biiyiik kisiler olusturmaktadir. Bor¢ka’y1 son bir
yil icinde ziyaret eden rekreasyonistlere yonelik alan yazinda istatistiki bir veriye rastlanilmamaktadir.
Dolayisiyla 6rneklem alma yoluna gidilmistir. Arastirmada tim evrene ulasmak zaman ve maliyet agisindan
miimkiin olmadig1 i¢in érneklem yontemleri kullanilarak veri toplama siireci gergeklestirilmistir. Arastirmaya
katilacak kisiler icin Borcka’y1 daha dnceden ziyaret etmis olma ve 18 yasindan giin almis olma gibi kriterler
oldugu i¢in (Marshall ve Rossman, 2014) olasiliga dayali olmayan amacli 6rnekleme yontemlerinden Slciit
ornekleme metodu tercih edilmistir. Olgiit drnekleme zaman faktérii disinda herhangi bir durum veya kosula
gore de kullanilabilmektedir (Grix, 2018). Arastirmada toplanacak veri sayisini belirlemek i¢in 100.000’den
biiyiik evrenler igin 6nerilen 384 minimum sinir1 dikkate alinmistir (Ural ve Kilig, 2006). Bu baglamda Aralik
2022-Ocak 2023 tarihleri arasinda Google formlar lizerinden ¢evrimigi 385 katilimciya ulagilmugtir.
Katilimcilara ulagmak ic¢in Karadeniz Bdlgesi’ne kiiltlir turlar1 diizenleyen tur rehberlerinden ve ilgili
destinasyonda ikamet eden yerel sakinlerden destek alinmustir. Veri toplama éncesi Ordu Universitesi Sosyal
ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’'ndan 2022-198 karar sayili 14 oturum sayili 27/10/2022 tarihli toplantrya
istinaden etik kurul izin belgesi alinmustir. Veri toplama siireci baslamadan once arastirmada kullanilan
olcekler Ingilizceden Tiirkgeye ve anlamda farklilasma olmamasi baglaminda kontrolii i¢in Tiirkgeden tekrar
Ingilizceye cevrilmistir. Anket formu geviri sonrasi bes alan uzmaninin goriisiine sunularak mantiksal veya
sekilsel hata olup olmadig1 kontrol edilmistir. Anket formu ana kiitleye uygulanmadan 6nce son olarak 30
kisilik bir katilimc1 grubuna uygulanmis ve 6lgeklerin giivenirligi degerlendirilmistir. Pilot testler sonucunda
modelde kullanilan l¢eklerin tamamu giivenilir (Cronbach Alpha) sonuglar (> 0.70) (Hair vd., 2017) vermistir.

Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmistir. Anket formunda iki boliim bulunmaktadir.
Birinci boliimde katilimeilarin demografik 6zelliklerini (cinsiyet, yas, gelir, egitim ve ziyaret siklig1) 6l¢mek
icin kategorik sorulara yer verilmistir. Anket formunun ikinci boliimiinde ADCN alt faktorlerine ait ifadelere
yer verilmistir. Uyum alt faktorii dokuz ifade, kapsam alt faktorii 4 ifade, zihinsel uzaklagma alt faktorii dort
ifade, fiziksel uzaklagsma alt faktorii ti¢ ifade ve biyiileyicilik alt faktorii bes ifade ile dlglilmiistiir. ADCN
dlcegi Chen vd. (2017)’nin ¢alismasindan uyarlannustir. ikinci olarak 6domanik iyi olus dort ifadeyle ve
duygusal bag alti ifadeyle 6lgiilmiistiir. Odomanik iyi olus Huta ve Ryan (2010), Lee ve Jeong (2020)
caligmasindan ve duygusal bag ise Halpenny (2010); Li ve Wu (2020)’nun ¢aligsmalarindan uyarlanmstir. Su
ve Swanson (2017) ve Qiu vd. (2022)’nin ¢alismalarindan uyarlanan ¢evreye duyarli davranig dort ifadeyle
incelenmistir. Arastirmada kullanilan 6lgekler besli likert tipi olmak tizere (kesinlikle katilmiyorum-kesinlikle
katiliyorum) katilimeilara yoneltilmistir.

Veri Analiz Yontemi

Arastirma verilerinin analizi i¢in SPSS ve SmartPLS istatistik programlar1 kullanilmistir. Olgek ifadelerinin
kodlanmas1 ve SmartPLS programina aktarimi i¢in SPSS programi kullanilmistir. Aragtirma modeli 6l¢tim ve
yapisal model olmak fiizere iki asamada analiz edilebildigi, 6lgeklerin yapist (reflektif-formatif) hakkinda
(Gudergan vd., 2008) fikir verdigi ve son olarak analiz agsamasinda kullanilmasi1 gereken yontemi (kismi en
kiiciik kareler-kovaryans) agikladigi i¢in (Wong, 2013) SmartPLS istatistik programi kullanilmigtir. Aragtirma
modelinde yer alan 6l¢eklerin dogrulayict tetrad analizi (CTA) sonucunda ¢evreye duyarli davranig dlgegi
disinda reflektif 6zellik gosterdigi saptandigi i¢in kismi en kiigiik kareler yapisal esitlik modeli (PLS-SEM)
yontemiyle analiz yapilmistir. Cevreye duyarli davranig dl¢egi i¢in iki dnerme degerlendirildiginde diisiik ve
yiiksek giiven araliklarinda “0” olmadigi tespit edildigi i¢in formatif yapida bir 6l¢ek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Analiz asamasinda SmartPLS programinda PLSAlgoritm sekmesi kullanilmigtir. Olgiim modeli
analizi agamasinda giivenirligi test etmek i¢in Cronbach Alpha (a), i¢ tutarlilifi 6lgmek igin biitlinlesik
giivenirlik (rho_a ve rho c), gosterge giivenirligi i¢in outer loadings degerleri, uyum gegerliligini 6l¢mek i¢in
ortalama aciklanan varyans (AVE), ayrim gegerliligini test etmek i¢in Fornell Larcker kriteri, Heterotrait
Monotrait Ratio (HTMT), capraz yiik (cross-loading) analizleri uygulanmistir. Model uyum iyiligini test etmek
icin standartlastirilnus hata kareleri ortalamasinin karekokii (SRMR), d ULS, d G, ki kare (X?),
normlastirilmis uyum indeksi (NFI) ve uyum iyiligi (GoF) degerleri hesaplanmistir. Yapisal model
degerlendirme asamasinda ¢oklu baglanti sorunu olup olmadiginin test etmek i¢in InnerVIF degerleri
incelenmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri agiklama oranim hesaplamak i¢in R?, bagiml
degiskenlerin etki oranim hesaplamak igin f2, modelin tahmin giiciinii belirlemek i¢in PLSPredict analizi ve
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onem-performans iliskisini agiklamak i¢in IPMA analizi uygulanmistir. Son olarak hipotezlerin test
asamasinda yapisal esitlik modeli (YEM) analizi gerceklestirilmistir.

Hiyerarsik Bilesen Model

Arastirmada ikincil (Low-Order Constructs-LOC) ve birincil (Higher-Order Construct-HOC) diizey yapilar
kullanilmigtir. Bu baglamda ADCN hiyerarsik bilesen modeli (Hierarchicall Component Model-HOC) oldugu
icin HOC yapisal esitlik modeli analizi gerceklestirilmistir. HOC-YEM analizi asamasinda ADCN igin alt
faktorler reflektif-formatif diizende kullanilmustir. Alt faktorlerin analizinde ise LOC yapisal esitlik modeli
analizi gerceklestirilmistir.

HOC analizi i¢in farkli yaklasimlar mevcuttur. Bu aragtirmada YEM analizi asamasinda yol katsayilarini daha
giiclii vermesi nedeniyle (Sarstedt vd., 2019) “iki asamal1 yaklasim” (Hair vd., 2021) kullanilmustir. Iki asamal
yaklagim; gomiilii (Ringle vd., 2012) ve ayrik (Agarwal ve Karahanna, 2000; Becker vd., 2012) olmak iizere
iki farkli yaklasim secenegi sunmaktadir. Bu aragtirmada sadece ADCN 6l¢eginin alt faktorlerini indikator
olarak kullanmaya izin veren “ayrik iki agamali yaklagim” tercih edilmistir.

Ortak Yontem Yanhhg

Calismada kullanilan dlgekler tek kaynaktan (Schaarschmidt vd., 2015; Anwar vd., 2022) elde edilmemesine
karsin Spector (2006) un 6nerdigi gibi ortak yontem yanlilig1 incelenmistir. Tiim faktdrler i¢in temel bilesenler
faktor analizi uygulanmis ve Harman'in tek faktorli testi yapilmistir (Fuller vd., 2016). Tiim maddelerin %50
varyans esigini tek bir faktoriin (%45.832) agiklamadigl ve ¢aligmada ortak yontem yanliliginin olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Ayrica dis model VIF (OuterVIF) degerleriyle tam dogrusallik testi yapilmustir.
Indikatdrlerin OuterVIF degerleri 3,0iin altinda oldugu i¢in ifadeler arasinda coklu baglant: sorunu olmadig1
(Kock ve Lynn, 2012; Hair vd., 2021) sonucuna ulagilmustir.

Demografik Ozellikler

Arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zellikleri incelendiginde, %51,1°1 (193) kadin ve %49,9’u (192)
erkektir. Katilimcilarin yas dagilimlart incelendiginde, %331 (127) 25-34, %21,8’1 (84) 18-24, 9%16,6’s1 (64)
35-44, %15,1°1 (58) 45-54, %7,3’11 (28) 55-64 ve %6,2’si (24) 65 yas ve lizeridir. Katilimcilarin %39,2’si orta
diizey gelir algisina sahip iken, %29,1°1 yiiksek, %17,9’u diisiik, %7,8’1 ¢cok yiiksek ve %6’s1 ¢ok diisiik gelir
algisina sahiptir.

Tablo 1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler N %
Cinsiyet Kadin 193 5.1
Erkek 192 49.9
Yas dagihm 18-24 84 21.8
25-34 127 33.0
35-44 64 16.6
45-54 58 15.1
55-64 28 7.3
65 yas ve iizeri 24 6.2
Gelir durumuna Cok diisiik 23 6.0
yonelik algt Diisiik 69 17.9
Orta 151 39.2
Yiiksek 112 29.1
Cok yiiksek 30 7.8
Egitim diizeyi [kdgretim 40 1.4
Lise 76 19.7
On lisans 78 2.3
Lisans 73 19.0
Yiiksek lisans 78 2.3
Doktora 40 1.4
Geemis  ziyaret Ilk defa 310 8.5
siklig1 2-4 defa 64 16.6
5-7 defa 8 2.1
8 ve daha fazla 3 .8
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Katilimcilarin %20,3’# 6n lisans ve yiiksek lisans mezunu iken, 9%19,7’si lise, %19’u lisans, %10,4’1 ise
doktora ve ilkdgretim mezunudur. Katilimcilarin daha 6nceden Borgka’y1 ziyaret durumu incelendiginde
%80,5°1 ilk defa, %16,6’s1 2-4 defa, %2,1°1 5-7 defa ve sadece ii¢ katilimer (%0,8) 8 ve daha fazla ziyaret
etmistir.

Bulgular
Ol¢iim Modeli Sonuglar

Arastirmada kullanilan 6lceklere ait indikatdrlerin faktdr yiiklerini tespit etmek igin digsal gosterge yiikleri
(outer loadings) hesaplanmistir. Bu baglamda indikatoérlerin faktor yiikii degerlerinin 0,70’in iizerinde oldugu
(Hair vd., 2019) tespit edilmistir. Olgeklerin giivenirligini saptamak i¢in Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi
hesaplanmigtir. Bu baglamda tiim 6l¢eklerin giivenirlik katsayis1 0,70’in {izerinde (Hair vd., 2019; Kalayc1 vd.,
2023; Taber, 2018) sonug vermistir. Olgeklerin i¢ tutarlhiligini belirlemek icin rho a ve rho c degerleri
hesaplanmig ve 0,60’tan yiliksek (Bagozzi ve Yi, 1988; Chin, 1998) sonu¢ vermistir. Uyum gecerliligini
hesaplamak i¢in AVE degerleri hesaplanmis ve 0,50’den yiiksek (Fornell ve Larcker, 1981) sonug vermistir.
CDD olgeginin gosterge agirliklar1 0,50 altinda sonug verse de gosterge yiikleri 0,70’in {izerinde sonug
vermistir. Ayrica her bir indikator anlamli ¢ikmistir. Bu baglamda gecerlik ve giivenirlik sartlarini sagladigi
(Hair vd., 2019) sonucuna ulagilmgtir.

Tablo 1. Ol¢iim Modeli Analizleri (Gegerlik ve Giivenirlik)

Olcekler ve ifadeler 7y OuterVIF a rho a rho ¢  AVE
Algilanan Destinasyon Canhhik Nitelikleri

(ADCN)

Uyum* 967 .968 972 .793
Ziyaret ettigim destinasyon kim oldugumla 916 5.906

tutarliydu.

Borgka'da gordiigiim her sey iyiydi. 879  4.205

Borgka kisiligime uyuyor. .886 4.070

Borgka ile bir biitiinliik duygum olustu. 900 4.666

Borgka'da gordiigiim her sey oraya aitti. .874 3.753

Borgka, dogal ¢evresiyle uyum i¢indeydi .893 4.372

Borgka benim yerimdi .883  3.902

Borgka'da yapmayi sevdigim seyler yapilabilir. .893  4.248

Borgka'da yapabilecegim seyler, yolculuktan 6nce

dort gozle bekledigim seylerdi. 891 4.087

Kapsam* 915 915 .940 797
Borgka'da yapilacak ¢ok sey vardi. 902  3.113

Borgka'da ¢ok sey yapabilirim. .880 2.621

Borgka'nin farkli bolgelerinde farkli aktiviteler .889 2750

yaptim. '

Borgka bircok yonden kesif yapilabilecek .898 2991

biiyiikliikteydi. :

Zihinsel uzaklasma (ZUzak)* .920 .920 .943 .806
Borgka'da yiikiimliiliiklerimi unutabilirim 912 3.396

Borgka'da her seyden uzak oldugumu hissettim .890 2.803

B_org:ke_l'dayken kendimi giinliik rutinimden arinmis 895 2967

hissettim.

Borgka'da normalde yapmak zorunda oldugum tiim 895 2977

seylerden kendimi &zgiir hissettim.
Fiziksel uzaklasma (FUzak)* .889 .889 931 .818
Borgka'dayken kendimi normal yasam ortamimdan 902

farkli bir ortamdaymisim gibi hissettim. 2.573
Borgka'dayken farklr aktivitelerde bulundum. .897  2.459
Borgka benim giinliik ortamimdan ¢ok farkliydi 913 2.741
Biiyiileyicilik (Buyu)* 933 933 .949 .788
Borgka'y1 ziyaret etmek benim igin biiyiileyici bir .896
s 3.362
deneyimdi.

Borgka ile ilgili birgok ilging sey dikkatimi ¢ekti.  .891  3.338
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Borgka'da kesfedilecek ve kesfedilecek c¢ok sey .877

2.929
vardi
Borgka'y1 biiyiileyici buldum .884  3.122
Borgka'da olmak bir¢ok seyi merak etmemi sagladi. .889 3.217
Odomanik iyi olus (Odomani)* 912 912 .938 791
B‘u seyahat deneyimi, bir basar1 ve tatmin duygusu 901 3018
hissetmeme yardimci oldu.
Bu seyahat deneyimi yanstmami tesvik etti 878 2.591
Bu seyahat deneyimi bana ¢ok anlamli geldi 879  2.583
Bu seyahat deneyimi kendime karsi olumlu bir
e .899  3.002
tutum gelistirmeme yardimeci oldu.
Duygusal Bag (DBag)* .945 945 .956 .785
Borgka ile giiclii bir sekilde 6zdeslestim. .882 3.250
Borgka benim i¢in ¢ok sey ifade ediyor. .887  3.445
Borgka'y1 ziyaret etmek kim oldugum hakkinda ¢ok .883 3249
sey soyliiyor. '
Bor¢ka'nin  benim  bir pargam  oldugunu .882
o 3.211
hissediyorum.
Borgka'ya ¢ok bagliyim. .883 3.324
Borgka'ya giiglii bir aidiyet duygusu hissediyorum. .896 3.678
Ikircikli duygu (IDuygu)* 873 874 .922 798
Cevreye duyarli turizmin hem Ilehine hem de 901  2.408
aleyhine giiclii karigik duygulara sahibim. ' '
Kendimi c¢evreye duyarli turizmin olumlu ve
S i . 892 2.329
olumsuz yonleri arasinda boliinmiis hissediyorum.
Cevreye duyarli turizm konusunda kendimi kararsiz 887 2288

hissediyorum.

Cevreye duyarh davramis (CDD)** };(-iik AAgirhik  OuterVIF  t-degeri p-degeri S.S.
Borgka'nin turistik yerlerini gezerken etrafa rastgele 812 2035 244 25 073 000 032
¢Op atmadim. ' ' ' ' ' '
Borgka'nin ¢evresine zarar vermemek i¢in kurallara 896 2853 302 62.931 000 014
uydum. ' ' ' ' ' '
Bagkalarinin g¢evreyi yok ettigini goriince onlari 889 2421 346 63.190 000 014
ikna ettim ve durdurdum. ' ' ' ' ' '
Borgka'da seyahat arkadaslarimi c¢evreye zarar 869  2.648 257 46.317 000 019

vermemeye yonlendirdim.

*Reflektif 6l¢ek, 5°li likert dlgek formati kullanilmistir. (1=kesinlikle katilmiyorum, 3=kararsizim, 5=kesinlikle
katiliyorum)

**Formatif olgek, 5°1i likert 6lgek formatr kullanilmustir. (1=kesinlikle katilmiyorum, 3=kararsizim, S5=kesinlikle
katiliyorum)

A=Gosterge yiikii, A-Agirlik=Gosterge agirligi, a=Cronbach’s Alpha, rho a ve rho c= Biitlinlesik giivenilirlik, AVE=
Ortalama agiklanan varyans, S.S.=Standart sapma

Arastirma modelinin uyum iyiligi degerleri hesaplanmistir. Buna gore SRMR 0,024 (< 0.08) (Hu ve Bentler,
1999) ve NFI 0.890 (> 0.80) (Bentler ve Bonet, 1980) sonug¢ vermistir. d ULS (0.505) ve d_G (1.365)
degerleri 0.05’ten yiiksek ¢ikmis (Dijkstra ve Henseler, 2015) ve kabul edilebilir olarak nitelendirilmistir.
Ayrica GoF degeri hesaplanmig ve 0.63 (>0,36) (Tenenhaus vd., 2005) yeterli olarak tespit edilmistir. Son
olarak X2 degeri 2448.207 olarak sonu¢ vermistir.

Tablo 2. Ayrim Gegerligi Sonuglari

Indikatorler Buyu DBag FUzak IDuygu Kapsam Uyum ZUzak  Odomani
DBagl .851 .882 .833 814 .836 .848 .847 .818
DBag2 .863 .887 .843 .839 .858 .862 .857 .858
DBag3 .854 .883 .849 .820 .847 871 .857 .852
DBag4 .848 .882 .836 .823 .849 .864 .853 .855
DBag5 .863 .883 841 .805 .860 .861 .861 .849
DBag6 .846 .896 .836 791 .843 .855 .851 .858
IDuygul .853 .844 .827 901 .839 .861 .847 .831
IDuygu?2 812 815 782 .892 .786 811 812 .801
IDuygu3 .803 .807 782 .887 .798 .799 .790 .807
buyul .896 .864 .808 .825 .870 .862 .869 .858
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buyu?2 .891 .853 .828 812 .850 .856 .858 .844
buyu3 877 .855 833 819 .856 .857 847 .859
buyud .884 .864 847 822 .858 .861 .858 .838
buyu5 .889 842 .836 .810 .840 .844 .848 .828
fiziksell .843 .852 .902 797 .842 .838 .819 827
fiziksel2 .836 847 897 795 .840 .846 .830 837
fiziksel3 .860 873 913 .830 .867 .869 .868 .868
kapsam1l .852 .839 822 .804 .902 .841 .847 .849
kapsam?2 .853 847 .837 .790 .880 .847 .846 841
kapsam3 .867 873 .843 828 .889 .876 871 .864
kapsam4 .868 .861 .851 .806 .898 .851 .838 .845
odomanil .856 872 .851 .809 .869 .870 .850 901
odomani2 .828 .836 .803 793 .829 .846 .837 878
odomani3 .855 .842 .826 .808 .846 .850 844 879
odomani4 .850 .856 .840 .829 .843 .860 .846 .899
uyuml .894 .900 873 .850 .893 916 891 .896
uyum2 .838 .838 .806 .806 .831 .879 .834 .838
uyum3 .844 .848 .818 811 .838 .886 .849 .844
uyum4 .863 .884 .855 .849 .852 .900 872 872
uyumb 831 .826 814 .780 .836 874 .850 .830
uyumeé .869 .884 .858 843 .880 .893 .870 .868
uyum? .861 .859 823 .816 .848 .883 .860 .849
uyums .869 874 .848 817 .852 .893 .868 .860
uyum9 .862 .869 .846 823 .839 .891 870 .862
zihinsell .866 876 .850 817 .848 .876 912 .866
zihinsel2 .867 871 .844 823 .857 875 .890 .854
zihinsel3 872 .860 .830 .833 871 875 .895 .839
zihinsel4 .860 .857 .809 811 .847 .853 .895 .850

Olgeklerin ayrim gegerliligini hesaplamak i¢in dlcek ifadeleri arasi korelasyon yiiklerinin digerleriyle olan
korelasyon ytikleriyle kiyaslamas1 yapilmistir. Sonug olarak 6lgegin ortalamasi ile ifadeleri arasi korelasyon
yiiklerinin digerleriyle olan korelasyon yiiklerinden yiiksek olmasi beklenmistir (Hair vd., 2019). Yapilan
capraz yiik degerleri analizinde bu durum yiiksek oranda dogrulanmistir. Dolayisiyla arastirma modelinde yer
alan 6lceklerin ayrim gegerliliginin oldugu sonucuna ulagilmistir.

Yapisal Modeli Sonug¢lar

Arastirma i¢ model degerlendirme siirecinde Oncelikle bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri ¢evreye
duyarli davranig, duygusal bag ve Odomanik iyi olus) acgiklama oranimi belirlemek igin R2 degeri
hesaplanmistir. Buna gore duygusal bag ve 6domanik iyi olusun ¢evreye duyarli davranisi agiklama orani 0.93
(0.50 <) (Henseler vd., 2009), ADCN alt faktorlerinin duygusal bag degiskenini agiklama orani 0.96 (0.50<)
giiclii ve 6domanik iyi olusu acgiklama orani 0.94 (0.50 <) giiclii ¢ikmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli
degiskenler lizerindeki etki biiyikliigiini belirlemek i¢in f2 hesaplanmistir. Cevreye duyarli davranisi
aciklama orani duygusal bag (0.02 <0.13 >0.15) ve domanik iyi olus i¢in (0.02 <0.08 > 0.15) kiigiik (Cohen,
1998) ¢ikmigtir. ADCN alt faktorlerinin duygusal baga etki diizeyi en yiiksek 0.11 (kiigiik) ve 6domanik iyi
olusa etki diizeyi en yiiksek 0.14 (kiiglik) olarak tespit edilmistir.

Tahmini Model Sonuclari

Arastirma modelinin tahmin giiciinii tespit etmek i¢in Q2predict indeksi (Chin, 2010; Shmueli ve Koppius,
2011) ve simetrik dagilim sonucuna gére RMSE (Root Mean Square Error) ve MAE (Mean Absolute Error)
sonuclart kiyaslanmistir (Sarstedt vd., 2019; Shmueli vd., 2019). Yapilan kiyaslama sonucunda PLS-
SEM_MAE degerlerinden LM_MAE degerlerinin yaklasik olarak yarisi bilyiiktiir. Bu baglamda arastirma
modelinin drneklem disi tahmin giicii orta diizeyde olarak yorumlanmustir.

Tablo 4. PLSPredict ve CVPAT Sonuclar:

IA  ortalama LM ortalama

Olcekler ifadeler Q?*predict PLS- LM_MAE Kkayip farki (p- kayip farki (p-
SEM_MAE Y. L.
- degeri) degeri)
Cevreye CDD1 .585 544 .554 -.819 (_000) -.027 (_000)
duyarh
davranis CDD2 47 524 510
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CDD3 .7136 516 513

CDD4 707 514 516
Duygusal DBagl 137 .500 A74 -.923 (.000) -.021 (.000)
bag DBag? 758 511 511

DBag3 761 517 .503

DBag4 749 514 529

DBag5 759 .504 501

DBag6 .740 515 .509
Odomanik  odomanil 768 486 478 883 (.000) -.025 (.000)
tyi olus odomani?2 715 533 .529

odomani3 737 .504 515

odomani4 747 511 .529
Genel -882(.000)  .024(.000)

Modelin tahmin dogrulugunu anlamak i¢in gapraz dogrulanmis tahmin yetenegi testi (CVPAT) kullamldu. 11k
olarak, PLS-SEM tahmini, saf gosterge ortalamasi (IA) tahmininden daha iyi performans gostermektedir. PLS-
SEM tahmini ayrica dogrusal model (LM) tahmininden daha iyi performans gdstermektedir. Bu baglamda
modelin gii¢lii bir 6ngdrii gegerliligi oldugu sdylenebilir.

Yapisal Esitlik Modeli Sonuglari

Arastirma sonuglarina gére uyum (Buyum>>DBag) = .319, t= 3.063, p=.002), kapsam (Bkapsam>>DBag) =
111, t= 2.040, p=.041), zihinsel uzaklasma (BZUzak>>DBag) = .211, t= 2.893, p=.004), fiziksel uzaklasma,
(BFUzak>>DBag) = .193, t= 3.329, p= .001) ve biiyileyicilik (Bbuyu>>DBag) = .165, t= 2.056, p= .040)
duygusal bagi pozitif yonde etkilemektedir. Bu dogrultuda Hla, H1lb, Hlc, H1ld ve Hle hipotezleri
desteklenmistir. Ayrica uyum (Buyum>>6domani) = .443, t= 4.638, p=.000), kapsam (Bkapsam>> 6domani)
=.220, t=3.558, p=.000) ve fiziksel uzaklagma, (BFUzak>> 6domani) = .119, t= 2.376, p= .018) 6domanik
iyi olusu pozitif yonde etkilemektedir. Bu dogrultuda H2a, H2b ve H2d hipotezleri desteklenmistir. Ancak
zihinsel uzaklagsma (BZUzak>> 6domani) = .073, t= .986, p= .324) ve biiyiileyicilik (Bbuyu>> 6domani) =
131, t= 1.689, p= .091) 6domanik iyi olusu pozitif yonde etkilememektedir. Dolayisiyla H2c ve H2e
hipotezleri desteklenmemistir. Hipotez sonuglar1 Tablo 5’te ve Sekil 2°de detayli olarak gosterilmektedir.

Tablo 5. Yapisal Esitlik Modeli Sonuclar:

Hipotezler B %  SD. tdegeri  p-degeri f2 Sonuglar
Hla uyum ->DBag 319 313 104 3.063 .002** 14 Desteklendi
H1lb kapsam -> DBag JA11 110 .054 2.040 .041** .018 Desteklendi
Hic zihinsel -> DBag 211 210 .073 2.893 .004** .056 Desteklendi
H1d fiziksel -> DBag 193 .189 .058  3.329 .001*** 093 Desteklendi
Hle buyu-> DBag .165 178 .080 2.056 .040** .031 Desteklendi
H2a uyum -> odomani 443 434 .095 4.638 .000*** 143 Desteklendi
H2b  kapsam -> odomani 220 218 .062 3.558 .000*** .046 Desteklendi
H2c  zihinsel -> odomani .073 077 .075 .986 324 .004 Desteklenm
edi
H2d fiziksel -> odomani 119 121 .050 2.376 .018** .023 Desteklendi
H2e buyu -> odomani 131 136 .078 1.689 .091 .013 Desteklenm
edi
H3  DBag->CDD .382 .369 .071  5.369 .000*** 130 Desteklendi
H4  odomani -> CDD .280 277 .056 5.042 .000*** 087 Desteklendi
H5a IDuygu x Odomani -> -.054 -071 .052  1.046 .296 .006 Desteklenm
CDD edi
H5b IDuygu x DBag ->CDD  -.063 -.053 .054 1.169 .243 .008 Desteklenm
edi
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p=< .001%**, p=< .005**

Zihinsel= Zihinsel uzaklik, fiziksel= Fiziksel uzaklik, buyu= Biiyiileyicilik, Dbag= Duygusal bag, §domani= Odomanik
iyi olug, CDD= Cevre dostu davranisg

Arastirmanin amaci kapsaminda ikircikli duygunun duygusal bag/6domanik iyi olus ile ¢evre dostu davranis
arasinda diizenleyici etkisi incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda, duygusal bag ve ¢evre dostu davranig
arasinda ikircikli duygunun diizenleyici bir etkisi yoktur. Benzer sekilde 6domanik iyi olus ve gevre dostu
davranis arasinda da ikircikli duygunun diizenleyici etkisine rastlanilmamistir. Bu bilgiler 1s1ginda H5a ve H5b
hipotezleri desteklenmemistir. Arastirmada ek olarak 6domanik iyi olus ve duygusal bagin algilanan
destinasyon canlandirici nitelikleri ile ¢evre dostu davranis arasinda aracilik rolii incelenmistir. Duygusal
bagin; uyum, zihinsel uzaklik ve fiziksel uzaklik ile ¢cevre dostu davranis arasinda aracilik etkisi vardir.
Odomanik iyi olusun; uyum, kapsam ve fiziksel uzaklik ile ¢evre dostu davranis arasinda aracilik etkisi vardir.
Aracilik etkisi anlamli ¢ikan tiim hipotezlerin aracilik rolii, dogrudan etki sonuglart anlamli oldugu i¢in (Zhao
vd., 2014) kismi araciliktir.

Sekil 2. ikincil Diizey Hipotez Sonuglar
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zihinsel2
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Zihinseld 61.354

66.206

6765 buyu
Arastirma kapsaminda birincil diizey hipotezlerin testi i¢in yapisal esitlik modeli analizi yapilmistir. Analiz
sonucunda algilanan destinasyon canlilik niteliklerinin duygusal bagi (BADCN>>DBag) = .980, p=.000) ve
6domanik iyi olusu (BADCN>>6domani) = .969, p=.000) pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Boylelikle
H1 ve H2 hipotezleri desteklenmistir. Hipotez sonuglar1 Sekil 3’te detayli olarak gdsterilmektedir.
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Sekil 3. Birincil Diizey Hipotez Sonuglar1
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Sonug ve Tartisma

Calismada, ¢evreye duyarli davranis lizerinde etkili oldugu varsayilan degiskenler arastirilmis ve bireylerin
cevreye olan davranislar biitiinciil bir bakis agistyla ele alinmistir. Ozellikle dogal kaynaklara sahip olan
destinasyonlarda ¢evreye duyarli davraniglarin gelistirilmesi, destinasyonun siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
acisindan kritik 6neme sahiptir. Bu bakimdan ¢alisma dogal kaynak bakimindan zengin bir destinasyon olan
Borgka’da gergeklestirilmistir. Bu kapsamda Borgka destinasyonuna iligskin bir arastirmaya rastlanilmamus
olmasi calismanin 6zgilin niteligini ortaya koymaktadir. Calismada, algilanan destinasyon canlandirici
nitelikleri olan uyum, kapsam, zihinsel uzaklasma, fiziksel uzaklasma, biiyiileyiciligin bireylerin duygusal
baglarmi olumlu yonde etkiledigi sonucu elde edilmistir. Elde edilen bu sonuglar yapilan diger ¢aligmalar
(Zhou vd., 2023; Hu vd., 2022; Cong vd., 2022; Schlesinger vd., 2020; Kastenholz vd., 2020) ile tutarlidir. Bu
dogrultuda Hla, Hlb, Hlc, Hld ve Hle hipotezleri desteklenmistir. Calisma kapsaminda algilanan
destinasyon canlandirici niteliklerinin bireylerin 6domanik iyi oluslari tizerindeki etkisi incelenmis olup;
uyum, kapsam, fiziksel uzaklagma boyutlarinin olumlu yénde bir etkisi oldugu; zihinsel uzaklagsma ve
biiyiileyiciligin dogrudan bir etkisi olmadig1 sonucu elde edilmistir. Bu dogrultuda H2a, H2b, H2d, hipotezleri
desteklenirken, H2c ve H2e hipotezleri desteklenmemistir. Bireylerin destinasyonda elde ettikleri deneyimler
sonucu duygusal bag gelistirdikleri ve bu baglamda g¢evreye karsi duyarli davramis gosterdikleri yapilan
caligmalarda (Lahoti vd., 2024; Irani vd., 2023; Wang vd., 2023; Lengieza 2023; Dag 2022; Li ve Wu 2020)
ortaya koyulmustur. Calisma literatiir ile tutarli olarak, duygusal bagin ¢evreye duyarli davranig gdsterme
iizerinde olumlu yonde bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda H3 hipotezi desteklenmistir.
Bireylerin destinasyona iliskin algilari, elde ettikleri olumlu deneyimlerin 6démanik iyi oluslari {izerinde
olumlu yonde etki gosterdigi yapilan ¢alismalarda (Zhang vd., 2024; Nguyen vd., 2024; Qiu vd., 2022; Chiang
2021; Zawadzki vd., 2020) ortaya koyulmustur. Calismada 6domanik iyi olus ile ¢evreye duyarli davranis
arasinda olumlu yonde anlamli bir etki oldugu sonucu elde edilmistir. Bu dogrultuda H4 hipotezi
desteklenmistir. Calismada duygusal bag, 6domanik iyi olus ve ¢evreye duyarli davranig arasindaki ikircikli
duygunun diizenleyici etkisi incelenmis olup; ikircikli duygunun 6démanik iyi olus ve ¢evreye duyarli davranis
tizerinde diizenleyici bir etkiye sahip olmadig gériilmiistiir. Bunun nedeninin bireylerin gevrelerine karsi
motivasyon eksikliginden kaynakli ¢ekimser davrandiklar1 ongoriilmektedir. Bu sonug literatiir ile tutarl
degildir. Yapilan calismalarda (Gezhi ve Xiang 2022; Hossain vd., 2022; Hu ve Sung 2022) ikircikli duygunun
cevreye duyarli davranis iizerinde araci rol oynadigi goriilmiistiir. Ilgili degiskenler iizerinde daha fazla
aragtirma yapilmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda H5a ve H5b hipotezleri desteklenmemistir.

Destinasyon niteliklerinin farkli boyutlar1 (uyum, kapsam, zihinsel uzaklasma, fiziksel uzaklagma,
biiyiileyicilik) i¢eren ve bu 6zellikleri ile bireyleri kendilerine ¢eken bir koleksiyon oldugunu ifade etmek
miimkiindiir. Bireylerin destinasyon niteliklerine iligkin algilari, davranig kaliplarimin sekillenmesinde aract
bir rol oynamaktadir. Bireyler, destinasyonda gegirdikleri siire igerisinde, algilanan nitelikler ile farkli
deneyimler elde etmekte ve bu deneyimler sonucu g¢evreleri ile aralarinda duygusal bir bag kurmaktadir.
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Destinasyon ile kurulan bu bag, bireylerin iyi oluslar1 tizerinde etkili olmakta ve bu iyi olus hali bireylerin
cevrelerine karsi duyarli davranis gostermelerinde etkili olmaktadir. Bu nedenle bireylerin davranislari, algilart
ile dogrudan iligkilidir. Destinasyonun sahip oldugu 6zellikler, bireyler tarafindan ne kadar giiclii algilanirsa
baglanma diizeyleri de bu dogrultuda artacak ve bireylerin ¢evreye karst duyarl davranig gosterme olasiliklari
o derece yiikselecektir.

Teorik Cikarimlar

Calisma, gevreye duyarli davranisi, destinasyon niteliklerine yonelik tursit algilari, duygusal bag, 6domanik
iyl olus cercevesine entegre ederek teorik bir katki saglamaktadir. Calismanin 6nemli katkilarindan biri,
bireylerin deneyimleri sonucunda destinasyona yonelik duygusal etkilesimleri, ¢evresel agidan nasil sorumlu
davranig gosterdikleri ve bu davranislar iizerinde hangi degiskenlerin etkili oldugu hakkinda detayli bilgi sahibi
olmaktir. Calisma, algilanan destinasyon canlandirict nitelikleri (ADCN), turist algilari, duygusal bag,
6domanik iyi olus ve cevreye duyarli davranis siirecini biitiinciil bir agidan ele almasi ile destinasyon
stirdiriilebilirligi konusunda yapilan arastirmalardaki boslugu doldurmaktadir. Konu ile ilgili daha 6nce
yapilan ¢aligmalar (Zhou vd., 2023; Lahoti vd., 2024; Zhang vd., 2024; Hu ve Sung 2022) olsa da Borgka
destinasyonuna yonelik benzer bir ¢alismaya rastlanmamustir, ¢alisma bu yonii ile 6zgiin nitelik tagimaktadir.
Calisma kapsaminda, diger ¢alismalardan farkli olarak Bork¢a 6zelinde algilanan destinasyon canlandirici
nitelikleri ve bu niteliklerin 6domanik iyi olus, duygusal bag, CDD iizerindeki etkileri ve ilgili degiskenler
arasindaki diizenleyici roller biitiinciil bir bakis acis1 ile ele alinmistir. Calismada elde edilen veriler, ADCN
‘nin bireylerin ¢evreye karsi sorumlu davranig gostermelerinde itici bir gii¢ konumunda oldugunu
desteklemektedir.

Pratik Cikarimlar

Calismanin sonuglari, algilanan destinasyon canlandirici niteliklerini, tursit algilar1 ve 6domanik iyi olusun,
cevreye duyarl davraniglart etkiledigini gostermektedir. Bireyler, turizm deneyimlerinde seyahat ettikleri
destinasyonlar ile duygusal bir bag kurar ve kendilerini psikolojik olarak iyi hissederlerse ¢evrelerine karsi
sorumlu, siirdiiriilebilir ve saygili davranma egilimine girebilirler. Bu dogrultuda, destinasyon yonetim ofisleri
bireyleri gevrelerine karsi duyarli davranmaya tesvik etmeli ve bagliliklarini artirmak amaci ile siirdiiriilebilir
turizm uzmanlar1 tarafindan bilgilendirilmelidir. Calisma, ¢evrelerine karsi bilingli ve sorumlu bireylerin
destinasyona kars1 baglilik hissetmelerine ve 6domanik iyi oluslarina olanak saglayabilir. Bu dogrultuda
ilgililer, bu ¢alismanin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina ulasma adina bir firsat olarak degerlendirebilir.

Smirhliklar ve Oneriler

Yerel halkin memnuniyeti, gevresel farkindalik, ¢evresel bilgi gibi farkli degiskenler arastirmaya dahil edilerek
arastirmanin kapsami genisletilebilir. Calismada sadece nicel veriler kullanilmistir. Y 6neticiler yerel halk gibi
paydaslarinda dahil edildigi ikili goriismeler ¢cevreye duyarli davranis hakkinda kritik 6neme sahip bilgiler
sunabileceginden, yapilacak arastirmalara Onemli kaynak olusturacaktir. Arastirma Borcka ili ile
simirlandirilmustir. Bolgeye ait farkli destinasyonlarda da arastirma yapilabilir. Sadece bireylerin degil,
belediye, bolge miidiirliikleri, alan baskanliklar1 ve yerel halk temsilcilerinin goriiglerinin alinmasinin
calismaya onemli katkilar saglayacagi diistiniilmektedir. Arastirmacilar, farkli katilimer gruplar {izerinde
uygulamalar yapabilir. Destinasyona gelen ziyaretgilerin sorumlu uygulamalara yonelik isletmelerden,
bakanliklardan, yerel yonetimlerden beklentileri degerlendirilebilir.
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